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WAS SIE ERWARTET 
Kontraktlogistik bei Hellmann 

Geschichte 

Werte 

Leistungsspektrum 

Standorte 



GESCHICHTE 
In 4. Generation Inhabergeführt 

1871 Gründung durch Carl Heinrich Hellmann in Osnabrück 

1949 Eröffnung Niederlassung Hamburg 

1953    Eröffnung Niederlassung Bremen 

1981   Eröffnung Warehouse in der Niederlassung Osnabrück 

1982 Aufbau des weltweiten Netzwerkes mit Beginn in 

 Asien  

2006 Hellmann erhält den “Award of Excellence” des 

 Global Institute of Logistics 

2007    Inbetriebnahme ELC für MAN 

  Gründung Hellmann East Europe 

2008   Best Office Award der Wirtschaftswoche für “Speicher3” 



 HELLMANN  

 JAHRESBERICHT 2011 
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DATEN UND FAKTEN 2011 
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DATEN UND FAKTEN 2011 
Umsatz nach Dienstleistungsbereichen 

Luftfracht 

mit 789.2 Millionen € (29,8%) 
Landverkehre 

mit 649.5 Millionen € (24,5%) 

Seefracht 

mit 672 Millionen € (25,3%) 

Kontraktlogistik und andere 

mit 540.3 Millionen € (20,4%) 



In der Welt zu Hause: Alle Standorte 

NETZWERK 

 221 Hellmann Niederlassungen in 54 Ländern 

 Mit einem Netzwerk von 19.300 Mitarbeitern in 443 Büros in 

157 Ländern 



In der Welt zu Hause: Kontraktlogistik Standorte 

NETZWERK 

 70 Niederlassungen in 21 Ländern 

 4 Competence Center 

Osnabrück 

Miami 

Singapore 

Dubai 
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AGENDA 

WAS SIE ERWARTET 

Der Standort 

Die Technik 

Daten und Fakten 

Unsere Kunden 

Die IT Systeme 

Unsere Aufgaben 

Reporting 

Zertifizierungen/ KVP 



Direkt an der Autobahn E 50, nur 30 km zur deutschen Grenze  

Hellmann Worldwide Logistics, s.r.o.      /    CTPark Nova Hospoda  Halle B5    /   348 02 Bor u Tachova (Czech Republic) 



Luftbild des Logistik Parks von CTP 



 Beschaffung von Verbrauchsmaterial, Ladehilfsmittel und Versandkartonagen  

 Lagerung von Produkten und Teilen in Paletten, Kunststoffboxen oder Sonderpaletten 

 Kommissionierung, Verpackung und Versand an Ihre Kunden Weltweit  

 Durchführung von Value- Added- Service- Leistungen 

 Organisation und Steuerung der Transporte 

Beschaffung Distribution Lagerhaltung 

Damit Sie sich auf Ihre Kernkompetenzen konzentrieren können 

UNSERE AUFGABEN 



Multi - Order 

Wareneingang 
Bestands-

führung 

Kommissio- 

nierung 
Warenausgang 

Value added 

Services 

Entladung 

WAREHOUSE DOING 
Kompetenz durch Erfahrung 

Umpacken 

Qualitätssicherung 

Artikel vermessen 

Temperaturkontrolle 

Barcodieren 

Palettieren 

Mengenkontrolle 

Stichtags Inventur 

Permanente Inventur 

Chargen Verfolgung 

Seriennummer 

MHD 

Mandantenfähig 

Zollager 

Steuerlager 

Fifo; Lifo 

MDE - geführt 

Papier - geführt 

Einstufig 

Mehrstufig 

Single - Order 

Verpacken 

Crossdocking 

Individuelle- 

Versandpapiere 

Sonderverpackungen 

Labeling 

Qualitätskontrolle 

Etikettieren 

Displaybau 

Konfektionieren 

Neuverpacken 

Retouren 

Klassifizierung 

Zoll- Ausgang 

Gefahrgut 



FACHBODENANLAGE 



KONSOLIDIERUNGS- UND 

VERPACKUNGSBEREICH 



PALETTENANLAGE 



 Lagerfläche:   ~ 20.000 m² 

 KLT (Kunststoffbehälter): ~ 70.000 Stellplätze 

 Paletten:   ~ 20.000 Stellplätze 

 Lieferscheinpositionen: ~ 2,7 Millionen p.a. 

 Anzahl der Artikel:  > 15.000 Artikel 

 Anzahl der Beschäftigen: 150 Mitarbeiter 

 KPI:    200 ppm (0.02 %) 

 Schichten:   2-Schicht-System plus  

    Notdienst an 365 Tagen  

 Go Live:   11.03.2013 

 Security:   24 Std./ 365 Tage 

DATEN UND FAKTEN 



SYSTEMLANDSCHAFT 

 Bei komplexen Prozessen ist eine direkte Verzahnung zwischen den IT-Systeme von großem Vorteil.  

 Die nebenstehenden Schnittstellen stellen ein Beispiel zum Kunden SIEMENS im SAP-System dar.  



INFORMATIONSTECHNOLOGIE 
Signifikant mehr Leistung 

 Unterstützt unterschiedliche Lagerstrategien wie z.B. FIFO 

 Unterstützt RFID 

 Unterstützt das verdichten von Aufträgen  

 Unterstützt Crossdocking 

 Unterstützt Ereignisgesteuerte Benachrichtigung via E-Mail 

 EDI Empfangsbestätigung 

 Lieferschein, Packliste etc. als PDF 

 Individuelle Gestaltung von Barcodes und Dokumenten 

 Verwaltung von mehreren Mandanten 



REPORTING 
Wir tun alles damit Sie immer den Überblick behalten 

 Hellmann Information Tool 

 Online Zugriff 

 Tracking and Tracing 

 Warehouse Reports 

Lieferschein 

Artikel Stammdaten 

Bestandsübersicht 

Versandauftrag 

Qualität Status Report 



UNSER KUNDE 

 Die Siemens AG produziert u.a. für den Bereich Infrastructure & 

Cities verschiedene Produkte, welche in Bor eingelagert werden.  

 

 Schalter und Steckdosen 

 Schutz- Schalt- Mess- und Überwachungsgeräte   

 Schaltanlagen und Schienenverteilsysteme 

 Installationsverteiler   

 

        Top Markenprodukte für Ihre professionellen Projekte 



DNA: „Nachhaltigkeit leben“ 

 Erster in Deutschland zertifizierter Logistik - Dienstleister ISO 

14001 – seit 1996  

 Qualitätsmanagement - DIN EN ISO 9001 seit 1992,  

136 Niederlassungen zertifiziert weltweit 

 Zoll, Anerkannter Status als AEO „Authorized Economic 

Operator“ 

 Luftfrachtsicherheit durch „Reglementierter Beauftragter“  

QUALITÄT UND UMWELT 



LERNENDE ORGANISATION 
DNA: „Kleine Schritte, die Großes leisten“ 

 Kontinuierliche Verbesserungsprozess (KVP) als führender Teil 

der operativen Strategie  

 Durchführung von KVP-Workshops mit Mitarbeitern aller 

Bereiche 

 Qualitätszirkel als Teil der Schichtbesprechung  

 Modell-Logistik-Raum: Schulung aller Mitarbeiter auf die 

Prinzipien der Prozessverbesserung  

 Zertifizierte KVP-Manager 



what can we do for you? 

Contact:   Michael Schertl    |   mobile phone: 0151/2034 - 9055   |   michael.schertl@de.hellmann.net 


